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INFORMACIÓN DE LA PRÁCTICA Y CONTRATO PACIENTE/MÉDICO 
 

Estimado paciente,  
 
Bienvenido a nuestra práctica especializada en gastroenterología y hepatología.  
 
En la actualidad, nuestro grupo está formado por Patrick G. Tempera, M.D., Rajesh Dhirmalani, D.O., Kunal Grover, M.D., Michael 
J. Viksjo, M.D., Prakriti S. Merchant, M.D., Arun R. Mathew, M.D., Daniel Bodek, M.D., Robert G. Greenblatt, M.D. y Michel 
Margolin, M.D., todos médicos certificados en Medicina Interna y Gastroenterología. Nuestro grupo también está formado por 
Guida St. George, MS, PA-C y Tracy Alves, DNP.  
 
El horario de oficina variará cada día de la semana y puede haber variaciones en el horario de oficina durante las diferentes 
temporadas. Por favor pregunte en nuestras recepciones para conocer nuestro horario de oficina actual. Sin embargo, en 
general, el personal está presente en la oficina entre las 9 a.m. y 5:00 p.m. durante los dias de semana. La oficina está cerrada 
los fines de semana.  
 
Todas nuestras citas están programadas, pero siempre se hacen provisiones para visitas de emergencia sin cita previa cuando 
sea necesario.  
 
Los médicos de nuestras prácticas pueden realizar todos los procedimientos gastroenterológicos y pueden atender a un 
paciente determinado en diferentes horarios dependiendo de la disponibilidad.  
 
Nuestra práctica está establecida en el consultorio; sin embargo, también atenderemos a todos nuestros pacientes en el 
hospital independientemente de si iniciamos la hospitalización u otros médicos lo hacen y solicitan que también brindemos 
atención de consulta. El centro quirúrjico Garden State Enfoscopy and Surgery Center es también un lugar de trabajo para 
nosotros, donde muchos de nuestros pacientes son evaluados y tratados mediante cirugía endoscópica.  
 
La cobertura hospitalaria la brindan miembros de nuestro grupo y otros médicos asociados en los hospitales cubiertos; Los 
anteriores también están certificados en enfermedades digestivas.   
 
Formamos parte del personal de Trinitas Regional Medical Center, que se encuentra en Elizabeth, New Jersey.   
Siempre preferimos que nosotros junto con cada paciente analicemos los resultados de las pruebas de diagnóstico en persona 
en nuestro consultorio.    
  
Es una política de nuestra práctica surtir prescripciones SOLAMENTE durante el horario de oficina habitual.   
  
En caso de que deba cancelar una cita, le pedimos que nos avise con 48 horas de anticipación para que podamos darle esa cita a 
otro paciente que necesite ser atendido. Una vez que llame para cancelar, podemos reprogramarlo acorde a su conveniencia. 
Habrá un cargo de $50 por citas perdidas que no se cancelen al menos 24 horas antes de la hora acordada.   
  
Estamos muy orgullosos de nuestra reputación de brindar el más alto nivel de atención médica a nuestros pacientes. Sin 
embargo, sabemos que hay ocasiones en las que algunos pacientes no estarán satisfechos con el resultado de su tratamiento. 
También debemos reconocer que en estos casos, el paciente tiene todo el derecho a tomar acciones legales si siente que hemos 
sido negligentes de alguna manera. Respetamos el derecho de cada paciente a hacerlo.   
  
Si bien, algunos reclamos legales de atención médica están justificados, también hay reclamos legales frívolos presentados en 
nuestro país, reclamos que están elevando las tarifas de los seguros y afectando las decisiones judiciales de los pacientes que 
realmente merecen una compensación.  
  
Creemos que un acuerdo temprano en el proceso de tratamiento con respecto al uso de expertos certificados ayudará a crear 
resoluciones con respecto a estas situaciones.  
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NUESTRO COMPROMISO CONTIGO 
 

NOS COMPROMETEMOS A UTILIZAR ÚNICAMENTE MÉDICOS EXPERTOS CERTIFICADOS POR LA JUNTA AMERICANA DE 
ESPECIALIDADES MÉDICAS (ABMS) TESTIGOS EN CUALQUIER SITUACIÓN JURÍDICA QUE SIGAN EL CÓDIGO DE ÉTICA DE NUESTRA 
SOCIEDAD NACIONAL DE ESPECIALIDAD.   
 
ESTOS PASOS ASEGURAN DE QUE LOS TESTIGOS MÉDICOS EXPERTOS QUE UTILIZAMOS HAYAN APROBADO LOS EXÁMENES Y 
DEMUESTREN EXPERIENCIA EN SU CAMPO Y ADHESIÓN A UN CÓDIGO DE ÉTICA SÓLIDO Y LE DEMOSTRAREMOS ESTE 
COMPROMISO CON NUESTRA FIRMA EN ESTE FORMULARIO.  
 
 
LO QUE LE PEDIMOS QUE HAGA - LE PEDIMOS A USTED O A CUALQUIER REPRESENTANTE QUE SE COMPROMETE CON ESTE 
PROCESO A QUE UTILICE SÓLO MÉDICOS CERTIFICADOS Y TESTIGOS MÉDICOS EXPERTOS SI NO ESTÁ SATISFECHO CON SU 
TRATAMIENTO MÉDICO Y DECIDE TOMAR ACCIONES LEGALES.  
 
ESPERAMOS Y CREEMOS QUE NUNCA TENDRÁ QUE CONSIDERAR ESTO OTRA VEZ, PERO SI LO HACE, RESPETAREMOS ESTE 
COMPROMISO CON USTED.  
 

CONTRATO DE PACIENTE/MÉDICO 
 

Entiendo que estoy entablando una relación contractual con Patrick G. Tempera, M.D., Rajesh Dhirmalani, D.O., Kunal Grover, 
M.D., Michael J. Viksjo, M.D., Prakriti S. Merchant, M.D., Arun R. Mathew, M.D., Daniel Bodek, M.D., Robert Greenblatt, M.D., 
Michael Margolin, M.D., Guida St. George, MS, PA-C y Tracey Avles, DNP para atención medica profesional.   
 
Además, entiendo que los reclamos frívolos y sin fundamento por negligencia médica tienen un efecto adverso sobre el costo y 
la validez de la atención médica y pueden resultar en daño irreparable a un proveedor médico. Como consideración adicional 
por la atención profesional que me brindó Patrick G. Tempera, M.D., Rajesh Dhirmalani, D.O., Kunal Grover, M.D., Michael J. 
Viksjo, M.D., Prakriti S. Merchant, M.D., Arun R. Mathew, M.D., Daniel Bodek, M.D., Robert Greenblatt, M.D., Michael Margolin, 
M.D., Guida St. George, MS, PA-C y Tracey Alves, DNP.   
Yo, _______________________________ y/o mi representante nos comprometemos a no presentar directa o indirectamente 
ningún reclamo carente de fundamento o frívolo contra Patrick G. Tempera, M.D., Rajesh Dhirmalani, D.O., Kunal Grover, M.D., 
Michael J. Viksjo, M.D., Prakriti S. Merchant, M.D., Arun R. Mathew, M.D., Daniel Bodek, M.D., Robert Greenblatt, M.D. Michael 
Margolin, M.D., Guida St. George, MS, PA-C y Tracey Alves, DNP.   
Además, en caso de que se inicie un caso de negligencia médica o una causa de acción,       
yo ____________________________) y/o mi representante aceptamos utilizar testigos médicos expertos certificados por la 
Junta de ABMS en la misma especialidad que Patrick G. Tempera, M.D., Rajesh Dhirmalani, D.O., Kunal Grover, M.D., Michael J. 
Viksjo, M.D., Prakriti S. Merchant, M.D., Arun R. Mathew, M.D., Daniel Bodek, M.D., Robert Greenblatt, M.D., Michael Margolin, 
M.D., Guida St. George, MS, PA-C y Tracey Alves, DNP.  
 Además, estoy de acuerdo en que estos testigos expertos se adherirán a las pautas y/o al código de conducta definida por las 
Sociedades Especializadas de Testigos en las áreas de la medicina que normalmente tendrían los antecedentes y opinión 
experimentada sobre tal caso. En mayor consideración por esto, nosotros, Patrick G. Tempera, M.D., Rajesh Dhirmalani, D.O., 
Kunal Grover, M.D., Michael J. Viksjo, M.D., Prakriti S. Merchant, M.D., Arun R. Mathew, M.D., Daniel Bodek, M.D., Robert 
Greenblatt, M.D., Michael Margolin, M.D., Guida St. George, MS, PA-C y Tracey Alves, DNP, aceptamos las mismas 
estipulaciones.  
  
_______________________________________    ___________________________________________  
FIRMA DE EL MEDICO       FECHA  
  
  
_______________________________________    ___________________________________________  
FIRMA DE EL PACIENTE        FECHA  


